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件数 小分類 件数
A 交通・道路 119 総合交通対策 4

鉄道 34
バス 19
道路 29
駐車・駐輪 12
交通安全対策 16
その他 5

B 46
C ごみ・リサイクル 44 ごみ収集 8

まちの美化 36
D 都市整備・開発と住宅 19 建築指導 1

都市景観 12
米軍施設 2
その他 4

E 福祉 39 高齢者福祉 13
障害者福祉 4
生活保護・援護対策 11
バリアフリーの推進 7
福祉相談体制 2
その他 2

F 公害・環境保全・緑 29 騒音振動 6
環境保全対策 2
緑地保全・緑化推進 15
野生動物対策 4
その他 2

G 子育て 26 子育て支援 13
保育園 3
幼稚園 1
放課後児童育成 2
子育て助成・給付 3
その他 4

H 4
I 18
J 市民利用施設 27 公園 10

スポーツ施設 6
公会堂・地区センター 1
コミュニティハウス 2
文化施設 3
市・区庁舎 1
その他の市民利用施設 1
その他 3

大分類

マナー・ルール

保健・衛生・医療
市民交流・地域イベント

８．自由意見 

「問 48 自由意見」 

 

 

 

 

 

 

 

  

自由意見は、「交通・道路」に関する内容が最も多く寄せられた。そのほか、「マナー・ルール」「ご

み・リサイクル」「福祉」についての意見も多くみられた。 
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件数 小分類 件数
Ｋ 防犯・防災・消防 31 防犯 17

防災・消防 11
その他 3

L 都市経営・運営 11 計画・調査 1
行政改革・組織 1
ＩＴ推進 2
その他 7

Ｍ 経済・産業 12 産業振興 9
労働・雇用 1
消費生活 1
その他 1

N 戸籍・税金・保険年金 11 税金 10
その他 1

O 職員（教職員を除く） 10 市民対応 9
その他 1

P 広報・広聴・市民相談・情報公開 23 広報・広聴・市民相談 22
情報公開 1

Q 港湾・河川 3 港湾 2
その他 1

R 市民活動 26 市民活動・生涯学習 9
自治会・町内会 16
その他 1

S 教育 14 教育内容 2
通学 2
教職員 1
その他 9

T 観光・シティセールス 26 観光 7
シティセールス 1
IR誘致 16
その他 2

U 1
V 25
W 27
X 50

多文化共生
区・市への感謝など
その他

大分類

人権・男女共同参画

「問 48 自由意見」（続き） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ＊記入があった調査票の件数は 458 件。テーマ分類は横浜市の「市民の声」の大分類に「マナー・

ルール」「市民交流・地域イベント」「多文化共生」「区・市への感謝など」を追加して各意見を

振り分けています。複数の分類にまたがる意見が記載されている場合は、それぞれのテーマ分

類ごとにカウントしています。 

 

  


