
 

 

皆
みな

さまには、日頃
ひ ご ろ

から中区政
なかくせい

にご理解
り か い

とご協 力
きょうりょく

をいただき、ありがとうございます。 

中区
な か く

役所
やくしょ

は、区民
く み ん

の皆
みな

さまの暮
く

らしや区政
く せ い

への評価
ひょうか

・要望
ようぼう

を、より正確
せいかく

に把握
は あ く

し今後
こ ん ご

の区政
く せ い

運営
うんえい

に生
い

かしてい

くために、おおむね２～3年
ねん

ごとに区民
く み ん

意識
い し き

調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

しています。 

このたびの調査
ちょうさ

では、近
きん

年
ねん

、外国人
がいこくじん

の方々
かたがた

が増加
ぞ う か

し、住民
じゅうみん

の方々
かたがた

の国籍
こくせき

の多様化
た よ う か

が進
すす

んでいることを踏
ふ

まえ、

中区
な か く

が現在
げんざい

進
すす

めている「多文化共
たぶんかきょう

生
せい

のまちづくり」に対
たい

するご意
い

見
けん

を伺
うかが

うほか、「防災
ぼうさい

」、「地域
ち い き

福祉
ふ く し

」など、皆
みな

さ

まの暮
く

らしに密接
みっせつ

に関係
かんけい

するものについても幅
はば

広
ひろ

くお聞
き

きし、行政
ぎょうせい

サービスの向上
こうじょう

につなげてまいります。 

調査
ちょうさ

にあたりましては、区内
く な い

に居住
きょじゅう

する18歳
さい

以上
いじょう

の方
かた

4,000名
めい

を無作為
む さ く い

に抽
ちゅう

出
しゅつ

させていただき、ご協 力
きょうりょく

をお願
ねが

いしています。お答
こた

えいただいた内容
ないよう

はすべて統計的
とうけいてき

に処理
し ょ り

し、個人
こ じ ん

が特定
とくてい

されることはございません。

また、いただいた回答
かいとう

は本
ほん

調査
ちょうさ

の目的
もくてき

にのみ活用
かつよう

させていただきます。 

調査
ちょうさ

項目
こうもく

が多岐
た き

にわたり、お手数
て す う

をおかけしますが、是
ぜ

非
ひ

貴
き

重
ちょう

なご意
い

見
けん

をお聞
き

かせいただければ幸
さいわ

いです。 

お忙
いそが

しいところ恐 縮
きょうしゅく

ですが、ぜひご協 力
きょうりょく

いただきますようお願
ねが

い申
もう

し上
あ

げます。 

令
れい

和
わ

元
がん

（2019）年
ねん

７月
がつ

 

中
なか

区
く

長
ちょう

竹
たけ

前
まえ

 大
まさる

 

封筒
ふうとう

に記載
き さ い

されているあて名
な

のご本人
ほんにん

さまがお答
こた

えください。ご本人
ほんにん

による記入
きにゅう

が困難
こんなん

な場合
ば あ い

は、ご家族
か ぞ く

の方
かた

などがご本人
ほんにん

の考
かんが

えをお聞
き

きのうえ、代理
だ い り

でご記入
きにゅう

ください。 

２．日本語版
に ほ ん ご ば ん

、英語版
えいごばん

、中国語版
ちゅうごくごばん

３種類
しゅるい

の調査票
ちょうさひょう

が同封
どうふう

されていますが、全
すべ

て同
おな

じ内容
ないよう

です。いずれか１種類
しゅるい

に

ご記入
きにゅう

ください。 

３．回答欄
かいとうらん

には、黒
くろ

ボールペンや鉛筆
えんぴつ

などで、はっきりとご記入
きにゅう

ください。 

お答
こた

えは、あてはまる答
こた

えの番号
ばんごう

を○で囲
かこ

んでください。「その他
た

」にあてはまる場合
ば あ い

は、お手数
て す う

ですが、〔  〕

内
ない

になるべく具体的
ぐたいてき

にその内容
ないよう

をご記入
きにゅう

ください。 

５．設問
せつもん

ごとに、「○は１つ」など答
こた

え方
かた

の指定
し て い

や、お答
こた

えいただく方
かた

が限定
げんてい

される場合
ば あ い

がありますので、お間違
ま ち が

えのないようにお気
き

をつけください。 

●当調査
とうちょうさ

についてのご不明点
ふめいてん

やご質問
しつもん

は 

下記
か き

までお問合
といあわ

せください。 

横
よこ

浜
はま

市
し

中区
な か く

役
やく

所
しょ

 区政
く せ い

推
すい

進
しん

課
か

、福祉保健課
ふ く し ほ け ん か

 

TEL：０４５－２２４－8127 

FAX：０４５－２２４－8214 

≪ご記入
き に ゅ う

にあたってのお願
ね が

い≫ 

誠
まこと

に恐
おそ

れ入
い

りますが、ご記入
きにゅう

いただきましたアンケート調査票
ちょうさひょう

のみ、同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

（切手
き っ て

不要
ふ よ う

）に入
い

れ、 

令和元
れ い わ が ん

（2019）年８月
がつ

９日
か

（金
きん

）までにご投函
とうかん

くださいますようよろしくお願
ねが

いいたします。 

（返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

への切手
き っ て

の貼付
ちょうふ

及
およ

び差出人
さしだしにん

の記名
き め い

は不要
ふ よ う

です。また、未記入
みきにゅう

の調査票
ちょうさひょう

の返送
へんそう

は不要
ふ よ う

です。） 

令和元
れ い わ が ん

（2019）年度
ね ん ど

 中区
な か く

区民
く み ん

意識
い し き

調査
ち ょ う さ

 ご協力
きょうりょく

のお願
ね が

い 

１．

４．
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１「あなたご自身
じ し ん

」について（令和元
れ い わ が ん

（2019）年
ね ん

７月
が つ

１日
に ち

現在
げ ん ざ い

） 

 

問
とい

１  あなたの性別
せいべつ

をお知
し

らせください。（○は１つ） ＊任意
に ん い

回答
かいとう

 

１ 男性
だんせい

       ２ 女性
じょせい

 

 

問
とい

2  あなたの年
ねん

齢
れい

をお知
し

らせください。（○は１つ）  

１ 10歳代
さいだい

  ２ 20歳代
さいだい

  ３ 30歳代
さいだい

  ４ 40歳代
さいだい

  ５ 50歳代
さいだい

  ６ 60歳代
さいだい

  ７ 70歳
さい

以上
いじょう

 

 

問
とい

3  あなたと一緒
いっしょ

に暮
く

らしている方
かた

をお知
し

らせください。（○はいくつでも） 

１ 祖父
そ ふ

（義
ぎ

祖父
そ ふ

） 

２ 祖母
そ ぼ

（義
ぎ

祖母
そ ぼ

） 

３ 父
ちち

（義父
ぎ ふ

） 

４ 母
はは

（義母
ぎ ぼ

） 

５ 配偶者
はいぐうしゃ

 

６ 兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

 

７ 子
こ

（15歳
さい

未満
み ま ん

） 

８ 子
こ

（15歳
さい

以上
いじょう

） 

９ 孫
まご

（15歳
さい

未満
み ま ん

） 

10 孫
まご

（15歳
さい

以上
いじょう

） 

11 いない（一人暮
ひ と り ぐ

らし） 

12 その他
た

〔                      〕 

 

 

 

 

 

問
とい

4  あなたのお住
す

まいの町名
ちょうめい

をお知
し

らせください。（○は１つ） 

ア行
ぎょう

 １ 相生町
あいおいちょう

 ２ 赤門
あかもん

町
ちょう

 ３ 曙 町
あけぼのちょう

 ４ 池
いけ

袋
ぶくろ

 ５ 石川町
いしかわちょう

 

 ６ 伊勢佐木町
い せ ざ き ち ょ う

 ７ 上野町
うえのちょう

 ８ 打越
うちこし

 ９ 内田町
うちだちょう

 10 扇 町
おうぎちょう

 

 11 大芝
おおしば

台
だい

 12 太田町
おおたまち

 13 大平町
おおひらちょう

 14 翁 町
おきなちょう

 15 尾上町
おのえちょう

 

カ行
ぎょう

 16 海岸通
かいがんどおり

 17 柏葉
かしわば

 18 かもめ町
ちょう

 19 北方町
きたがたちょう

 20 北仲通
きたなかどおり

 

 21 黄金町
こがねちょう

 22 寿 町
ことぶきちょう

 23 小港町
こみなとちょう

   

サ行
ぎょう

 24 鷺山
さぎやま

 25 桜木町
さくらぎちょう

 26 新港
しんこう

 27 新山下
しんやました

 28 末広町
すえひろちょう

 

 29 末吉町
すえよしちょう

 30 住吉町
すみよしちょう

 31 諏訪町
すわちょう

   

タ行
ぎょう

 32 滝之上
たきのうえ

 33 竹之丸
たけのまる

 34 立野
た て の

 35 千歳町
ちとせちょう

 36 千鳥町
ちどりちょう

 

 37 長者町
ちょうじゃまち

 38 千代崎町
ちよざきちょう

 39 塚越
つかごし

 40 寺久保
て ら く ぼ

 41 常盤町
ときわちょう

 

 42 豊浦町
とようらちょう

     

ナ行
ぎょう

 43 仲尾
な か お

台
だい

 44 錦 町
にしきちょう

 45 西竹之丸
にしたけのまる

 46 西之谷町
にしのやちょう

 47 日本大通
にほんおおどおり

 

 48 根岸
ね ぎ し

旭
あさひ

台
だい

 49 根岸加曽
ね ぎ し か ぞ う

台
だい

 50 根岸
ね ぎ し

台
だい

 51 根岸町
ねぎしちょう

 52 野毛町
のげちょう

 

ハ行
ぎょう

 53 羽衣町
はごろもちょう

 54 初音町
はつねちょう

 55 花咲町
はなさきちょう

 56 英 町
はなぶさちょう

 57 万代
ばんだい

町
ちょう

 

 58 日ノ出町
ひ の で ち ょ う

 59 福富町仲通
ふくとみちょうなかどおり

 60 福富町西通
ふくとみちょうにしどおり

 61 福富町東通
ふくとみちょうひがしどおり

 62 富士見町
ふ じ み ち ょ う

 

 63 不老町
ふろうちょう

 64 弁天通
べんてんどおり

 65 蓬莱町
ほうらいちょう

 66 本郷町
ほんごうちょう

 67 本町
ほんちょう

 

 68 本牧
ほんもく

荒井
あ ら い

 69 本牧大里町
ほんもくおおさとちょう

 70 本牧
ほんもく

三之谷
さんのたに

 71 本牧
ほんもく

十二天
じゅうにてん

 72 本牧町
ほんもくちょう

 

 73 本牧原
ほんもくはら

 74 本牧
ほんもく

ふ頭
とう

 75 本牧
ほんもく

間門
ま か ど

 76 本牧
ほんもく

満坂
まんざか

 77 本牧
ほんもく

緑ケ丘
みどりがおか

 

 78 本牧
ほんもく

宮原
みやばら

 79 本牧
ほんもく

元町
もとまち

 80 本牧
ほんもく

和田
わ だ

   

マ行
ぎょう

 81 真砂町
まさごちょう

 82 松影町
まつかげちょう

 83 豆
まめ

口
ぐち

台
だい

 84 港 町
みなとちょう

 85 南 仲 通
みなみなかどおり

 

 86 南本牧
みなみほんもく

 87 簑沢
みのさわ

 88 宮川町
みやがわちょう

 89 妙香寺台
みょうこうじだい

 90 三吉町
みよしちょう

 

 91 麦田町
むぎたちょう

 92 元浜町
もとはまちょう

 93 元町
もとまち

   

ヤ行
ぎょう

 94 矢口台
やぐちだい

 95 山下町
やましたちょう

 96 山田町
やまだちょう

 97 山手町
やまてちょう

 98 大和町
やまとちょう

 

 99 山吹町
やまぶきちょう

 100 山元町
やまもとちょう

 101 弥生町
やよいちょう

 102 横浜
よこはま

公園
こうえん

 103 吉田町
よしだまち

 

 104 吉浜町
よしはまちょう

     

ワ行
ぎょう

 105 若葉町
わかばちょう

 106 和田山
わ だ や ま

    
 

問
とい

5  あなたは、中区
な か く

にどのくらいの期間
き か ん

住
す

んでいますか。（○は１つ） 

１  １年
ねん

未満
み ま ん

 ３  ３～５年
ねん

未満
み ま ん

 ５  10～20年
ねん

未満
み ま ん

 ７  30年
ねん

以上
いじょう

 

２  １～３年
ねん

未満
み ま ん

 ４  ５～10年
ねん

未満
み ま ん

 ６  20～30年
ねん

未満
み ま ん
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問
とい

6  あなたのお住
す

まいの形態
けいたい

をお知
し

らせください。（○は１つ） 

１ 持
も

ち家
いえ

（一戸建
い っ こ だ

て） ４ 賃
ちん

 貸
たい

（マンション等
など

共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

） 

２ 持
も

ち家
いえ

（マンション等
など

共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

） ５ その他
た

〔              〕 

３ 賃
ちん

 貸
たい

（一戸建
い っ こ だ

て） 
 

問
とい

7  あなたが中区
な か く

に住
す

むようになった理由
り ゆ う

をお知
し

らせください。（○はいくつでも） 

１ 親
おや

の代
だい

から住
す

んでいて、同居
どうきょ

しているから 

２ 親
おや

や兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

、親戚
しんせき

などが近所
きんじょ

に住
す

んでいたから 

３ 通勤
つうきん

や通学
つうがく

に便利
べ ん り

だったから 

４ 住
じゅう

環境
かんきょう

が良
よ

いと思
おも

ったから 

５ その他
た

〔                                      〕 

 

問
とい

8  これからも中区
な か く

に住
す

み続
つづ

けたいと思
おも

いますか。（○は１つ） 

１ 長
なが

く住
す

み続
つづ

けたい 

２ どちらかといえば住
す

み続
つづ

けたい 

３ どちらかといえば引
ひ

っ越
こ

したい 

４ 早
はや

く引
ひ

っ越
こ

したい 

５ わからない 

 

 

問
とい

9  あなたの就労
しゅうろう

・就学
しゅうがく

状況
じょうきょう

をお知
し

らせください。（○は１つ） 

１ 就労
しゅうろう

している（常勤
じょうきん

・フルタイム） 

２ 就労
しゅうろう

している（非
ひ

常勤
じょうきん

･パート･アルバイト） 

３ 学生
がくせい

 

４ 就労
しゅうろう

も就学
しゅうがく

もしていない 

５ その他
た

 

 〔       〕 

 

問
とい

10 あなたはどこに通勤
つうきん

・通学
つうがく

されていますか。（○は１つ） 

１ 中区内
なかくない

 

２ 横浜
よこはま

市内
し な い

の他
ほか

の区
く

 

３ 神奈川県
か な が わ け ん

の横浜市
よこはまし

以外
い が い

の市町村
しちょうそん

 

４ 東京
とうきょう

都内
と な い

 

５ その他
た

 

 〔           〕 

 ６ 通勤
つうきん

・通学
つうがく

はしていない 

 

 

 

【問
とい

10で「１～５」に○をつけた方
かた

にお尋
たず

ねします。】 

問
とい

11 職場
しょ くば

・学校
がっこう

までの通勤
つうきん

・通学
つうがく

にかかる時間
じ か ん

はどのくらいですか。（○は１つ） 

１  15分
ふん

未満
み ま ん

 

２  15～30分
ぷん

未満
み ま ん

 

３  30～45分
ふん

未満
み ま ん

 

４  45分
ふん

～1時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

５  1時間
じ か ん

～1時間
じ か ん

30分
ぷん

未満
み ま ん

 

６  1時間
じ か ん

30分
ぷん

～2時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

 ７  2時間
じ か ん

以上
いじょう

 

 

 

 

【全員
ぜんいん

の方
かた

にお尋
たず

ねします】 

問
とい

12 家事
か じ

や仕事
し ご と

・学校
がっこう

、通勤
つうきん

・通学
つうがく

、睡眠
すいみん

などの時間
じ か ん

を除
のぞ

き、あなたが自由
じ ゆ う

に使
つか

える時間
じ か ん

は、一日
いちにち

のうちどのくらい 

      ですか。＊仕事
し ご と

や学校
がっこう

に行
い

かれている方
かた

は、行
い

かれている日
ひ

（休
やす

みの日
ひ

以外
い が い

）についてお答
こた

えください。（○は１つ） 

１  1時間
じ か ん

未満
み ま ん

    ２  1～3時間
じ か ん

未満
み ま ん

    ３  3～5時間
じ か ん

未満
み ま ん

    ４  5時間
じ か ん

以上
いじょう

 
 
問
とい

13 知人
ち じ ん

や友人
ゆうじん

に誇
ほこ

れる中区
な か く

の魅力
みりょく

は何
なん

ですか。（○は３つまで） 

１ 開港
かいこう

の歴史
れ き し

と異国
い こ く

情緒
じょうちょ

が感
かん

じられる街並
ま ち な

み 

２ 「三渓
さんけい

園
えん

」「赤
あか

レンガ倉庫
そ う こ

」「馬
ば

車道
しゃみち

」「元町
もとまち

」「中華街
ちゅうかがい

」などの横浜
よこはま

を代表
だいひょう

する観光地
かんこうち

 

３ 交通
こうつう

の利便性
りべんせい

 

４ 大規模
だ い き ぼ

な公園
こうえん

緑地
りょくち

（「山下
やました

公園
こうえん

」「根岸
ね ぎ し

森林
しんりん

公園
こうえん

」など） 

５ 数多
かずおお

くの博物館
はくぶつかん

・資料館
しりょうかん

などの文化
ぶ ん か

施設
し せ つ

（「横浜
よこはま

人形
にんぎょう

の家
いえ

」「大佛
おさらぎ

次郎
じ ろ う

記念館
きねんかん

」「横浜
よこはま

にぎわい座
ざ

」など） 

６ 住民
じゅうみん

が多国籍
たこくせき

で国際
こくさい

色
しょく

豊
ゆた

かなまち 

７ ふるさとを感
かん

じられる地域
ち い き

イベント 

８ 中区
な か く

に愛着
あいちゃく

を持
も

つ住民
じゅうみん

が多
おお

いこと 

９ その他
た

〔                                      〕 
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２ 「中区
な か く

の行政
ぎょうせい

サービス」について 

 

問
とい

14 以下
い か

の中区
な か く

の行政
ぎょうせい

サービスについて、あなたの「現在
げんざい

の満足度
まんぞ く ど

」と「将来
しょうらい

の重要度
じゅうようど

」をお知
し

らせください。 

    （各項
かくこう

目
も く

について、満足度
まんぞ く ど

と重要度
じゅうようど

 ○はそれぞれ１つずつ） 

記入例
きにゅうれい

 

項
こう

  目
も く

 

現在
げんざい

の満足度
まんぞくど

 将来
しょうらい

の重要度
じゅうようど

 

①
満
足

ま
ん
ぞ
く 

②
や
や
満
足

ま
ん
ぞ
く 

③
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

④
や
や
不
満

ふ
ま
ん 

⑤
不
満

ふ
ま
ん 

①
重
要

じ
ゅ
う
よ
う 

②
や
や
重
要

じ
ゅ
う
よ
う 

③
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

④
あ
ま
り
重
要

じ
ゅ
う
よ
う

で
は
な
い 

⑤
重
要

じ
ゅ
う
よ
う

で
は
な
い 

a 主要
しゅよう

・幹線
かんせん

道路
どうろ

の整備
せいび

・安全性
あんぜんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 

 

 
 

【以下
い か

よりお答
こた

えください】 

項
こう

  目
も く

 

現在
げんざい

の満足度
まんぞくど

 将来
しょうらい

の重要度
じゅうようど

 

①
満
足

ま
ん
ぞ
く 

②
や
や
満
足

ま
ん
ぞ
く 

③
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

④
や
や
不
満

ふ
ま
ん 

⑤
不
満

ふ
ま
ん 

①
重
要

じ
ゅ
う
よ
う 

②
や
や
重
要

じ
ゅ
う
よ
う 

③
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

④
あ
ま
り
重
要

じ
ゅ
う
よ
う

で
は
な
い 

⑤
重
要

じ
ゅ
う
よ
う

で
は
な
い 

a 主要
しゅよう

・幹線
かんせん

道路
どうろ

の整備
せいび

・安全性
あんぜんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

b 自宅
じたく

周辺
しゅうへん

の生活
せいかつ

道路
どうろ

の整備
せいび

・安全性
あんぜんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

c 自転車
じてんしゃ

が走
はし

りやすい道路
どうろ

の整備
せいび

・安全性
あんぜんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

d 歩
ある

きやすい道路
どうろ

・歩道
ほどう

の整備
せいび

・安全性
あんぜんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

e バス・電車
でんしゃ

による移動
いどう

の利便性
りべんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

f 中心
ちゅうしん

市街地
し が い ち

の整備
せいび

・景観
けいかん

・街
まち

の美化
び か

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

g 生活
せいかつ

地域
ちいき

の整備
せいび

・景観
けいかん

・街
まち

の美化
び か

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

h 公園
こうえん

・広場
ひろば

の整備
せいび

、遊具
ゆうぐ

の安全性
あんぜんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

i 緑地
りょくち

の保全
ほぜん

や緑化
りょくか

の推進
すいしん

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

j 川
かわ

や港
みなと

とふれあえる環境
かんきょう

の整備
せいび

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 

項目
こうもく

ごとのあてはまる番号
ばんごう

 

１つずつに○をつけてください。 



 5 

 

 

 

項
こう

  目
も く

 

現在
げんざい

の満足度
まんぞくど

 将来
しょうらい

の重要度
じゅうようど

 

①
満
足

ま
ん
ぞ
く 

②
や
や
満
足

ま
ん
ぞ
く 

③
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

④
や
や
不
満

ふ
ま
ん 

⑤
不
満

ふ
ま
ん 

①
重
要

じ
ゅ
う
よ
う 

②
や
や
重
要

じ
ゅ
う
よ
う 

③
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

④
あ
ま
り
重
要

じ
ゅ
う
よ
う

で
は
な
い 

⑤
重
要

じ
ゅ
う
よ
う

で
は
な
い 

k 市民
しみん

菜園
さいえん

など農
のう

と親
した

しめる施設
しせつ

の整備
せいび

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

l 日常
にちじょう

の買
か

い物
もの

の利便性
りべんせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

m 
生活
せいかつ

マナーの向上
こうじょう

（ごみ出
だ

し、犬
いぬ

の散歩
さんぽ

、路上
ろじょう

駐輪
ちゅうりん

、歩行
ほこう

喫煙
きつえん

、ポイ捨
す

てなど） 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

n 
地域
ちいき

活動
かつどう

施設
しせつ

（地区
ち く

センターやコミュニティハ

ウス、地域
ちいき

ケアプラザなど）の整備
せいび

や使
つか

いやす

さ 

１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

o 
スポーツ施設

しせつ

や屋外
おくがい

レクリエーション施設
しせつ

の

整備
せいび

や使
つか

いやすさ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

p 
市民
しみん

活動
かつどう

・生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

のための支援
しえん

・施設
しせつ

の

整備
せいび

や使
つか

いやすさ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

q 
高齢者
こうれいしゃ

が安心
あんしん

して暮
く

らすための支援
しえん

・施設
しせつ

の

整備
せいび

や使
つか

いやすさ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

r 
障害
しょうがい

者
しゃ

が安心
あんしん

して暮
く

らすための支援
しえん

・施設
しせつ

の

整備
せいび

や使
つか

いやすさ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

s 
安心
あんしん

して子
こ

育
そだ

てをするための支援
しえん

・施設
しせつ

の整備
せいび

や使
つか

いやすさ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

ｔ 子
こ

どもの教育
きょういく

・青少年
せいしょうねん

の健全
けんぜん

育成
いくせい

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

ｕ 経済的
けいざいてき

に困
こま

っている人
ひと

への生活
せいかつ

支援
しえん

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

ｖ 病院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

や救
きゅう

急医療
きゅういりょう

の充実
じゅうじつ

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

ｗ 地震
じしん

や火災
かさい

などの災害
さいがい

対策
たいさく

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

ｘ 防犯
ぼうはん

対策
たいさく

 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

ｙ 
区
く

役所
やくしょ

サービス（窓口
まどぐち

での応対
おうたい

、待
ま

ち時間
じかん

、

庁舎
ちょうしゃ

の使
つか

いやすさなど） 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 
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３ 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

」について 

中区
なかく

には約
やく

17,000人
にん

の外国人
がいこくじん

の方
かた

が居住
きょじゅう

しており、区民
くみん

全体
ぜんたい

のおよそ10人
にん

に1人
り

となっています。区
く

では、国籍
こくせき

や民族
みんぞく

などの異
こと

なる人々
ひとびと

が互
たが

いに文化的
ぶんかてき

違
ちが

いを認
みと

め、理解
りかい

しあい、ともに生
い

きていく「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

のまちづくり」を

推進
すいしん

しています。 

 

問
とい

15 来日
らいにち

した目的
もくてき

は何
なん

ですか。最
もっと

も大
おお

きな目的
もくてき

を１つだけお知
し

らせください。（○は１つ） 

１ 勉強
べんきょう

のため 

２ 職 業
しょくぎょう

技術
ぎじゅつ

を身
み

につけるため 

３ より豊
ゆた

かな生活
せいかつ

を手
て

に入
い

れるため 

４ 日本人
にほんじん

と結婚
けっこん

したため 

５ 政治的
せいじてき

自由
じ ゆ う

のため 

６ 日本
に ほ ん

にあこがれて 

７ 自分
じ ぶ ん

または家族
か ぞ く

の転勤
てんきん

のため 

８ 日本
に ほ ん

で生
う

まれた 

９ その他
た

〔                    〕 

 

 

問
とい

16 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

」という言葉
こ と ば

を聞
き

いたことがありますか。（○は１つ） 

１ 聞
き

いたことがあり、意味
い み

も理解
り か い

している 

２ 聞
き

いたことがあるが、意味
い み

はあまり理解
り か い

していない 

３ 聞
き

いたことがない 

 

問
とい

17 あなたは現在
げんざい

、日本人
にほんじん

の方
かた

とどのような交流
こうりゅう

がありますか。（○はいくつでも） 

１ 家族
か ぞ く

、親戚
しんせき

がいる 

２ 友人
ゆうじん

、知
し

り合
あ

いがいる 

３ 自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

などの活動
かつどう

を一緒
いっしょ

に 

  している 

４ 近所
きんじょ

付
づ

き合
あ

いしている 

５ 趣味
し ゅ み

活動
かつどう

などで交流
こうりゅう

している 

６ あいさつを交
か

わしている 

７ その他
た

〔         〕 

８ 付
つ

き合
あ

いがない 

 

 

 

 

【問
とい

17で「８」に○をつけた方
かた

にお尋
たず

ねします。】 

問
とい

18 日本人
にほんじん

との交流
こうりゅう

がないのはなぜですか。最
もっと

も大
おお

きな理由
り ゆ う

を１つだけお知
し

らせください。（○は１つ） 

１ 日本
に ほ ん

語
ご

を話
はな

せないから 

２ 日本
に ほ ん

人
じん

と付
つ

き合
あ

うのが苦手
に が て

だから 

３ 話
はな

しかけるきっかけがないから 

４ 付
つ

き合
あ

う場
ば

がないから 

５ 必要
ひつよう

だと思
おも

わないから 

６ 身近
み ぢ か

にいないから 

７ その他
た

〔                                          〕 

 

【全員
ぜんいん

の方
かた

にお尋
たず

ねします】 

問
とい

19 今
いま

までに、近
ちか

くに住
す

む日本人
にほんじん

との生活
せいかつ

の中
なか

で戸惑
と ま ど

った経験
けいけん

はありますか。内容
ないよう

はどのようなものですか。（○はいくつでも） 

１ ごみの出
だ

し方
かた

のこと 

２ 部屋
へ や

からの声
こえ

・物音
ものおと

のこと 

３ ペットのこと 

４ 食
た

べ物
もの

のこと 

５ 駐車
ちゅうしゃ

・駐輪
ちゅうりん

のこと 

６ 店舗
て ん ぽ

や宿泊
しゅくはく

施設
し せ つ

の営業
えいぎょう

のこと 

７ 部屋
へ や

の使
つか

い方
かた

のこと 

８ 言葉
こ と ば

の行
い

き違
ちが

い 

９ その他
た

〔         〕 

10 特
とく

にない 
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問
とい

20 日本人
にほんじん

とともにより良
よ

く暮
く

らしていくために、「日本
に ほ ん

のルール・習慣
しゅうかん

」「日本
に ほ ん

社会
しゃかい

の制度
せ い ど

・情報
じょうほう

」について、それぞれ知
し

りた

いことは何
なん

ですか。（○はそれぞれ３つまで） 

≪日本
に ほ ん

のルール・習慣
しゅうかん

≫（○は３つまで） ≪日本
に ほ ん

社会
しゃかい

の制度
せ い ど

・情報
じょうほう

≫（○は３つまで） 

１ ごみの出
だ

し方
かた

 

２ 駐車
ちゅうしゃ

・駐輪
ちゅうりん

の仕方
し か た

 

３ 交通
こうつう

ルール（自転車
じてんしゃ

・バイク・自動車
じどうしゃ

等
など

） 

４ 音
おと

や声
こえ

の大
おお

きさの配慮
はいりょ

（隣
となり

近所
きんじょ

、公共
こうきょう

の場所
ば し ょ

） 

５ 地域
ち い き

活動
かつどう

への参加
さ ん か

方法
ほうほう

 

６ 日本
に ほ ん

の風習
ふうしゅう

・伝統
でんとう

文化
ぶ ん か

 

７ その他
た

〔                〕 

８ 特
とく

にない、わからない 

 

１ 医療
いりょう

 

２ 年金
ねんきん

、税金
ぜいきん

等
など

 

３ 子
こ

育
そだ

て 

４ 防災
ぼうさい

 

５ 仕事
し ご と

 

６ 住
す

まい 

７ 教育
きょういく

 

８ その他
た

〔                 〕 

９ 特
とく

にない、わからない 

 

問
とい

21 日本人
にほんじん

と外国人
がいこくじん

が同
おな

じ地域
ち い き

の中
なか

でともにより良
よ

く暮
く

らしていくためには、何
なに

が必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。（○はいくつでも） 

１ そもそも違
ちが

いがあることを認
みと

め合
あ

う 

２ 相手
あ い て

に興味
きょうみ

を持
も

つ 

３ あいさつなどを積極的
せっきょくてき

にする 

４ 互
たが

いの国
くに

の文化
ぶ ん か

や生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

を知
し

り合
あ

う 

５ 地域
ち い き

のルールを確認
かくにん

し、互
たが

いに教
おし

え合
あ

う 

６ 差別的
さべつてき

な意識
い し き

を持
も

たない 

７ 互
たが

いの国
くに

の言葉
こ と ば

を学
まな

ぶ 

８ 町
まち

の看板
かんばん

などに外国語
がいこくご

表記
ひょうき

を増
ふ

やす 

９ 地域
ち い き

の活動
かつどう

に誘
さそ

い合
あ

う 

10 その他
た

〔                                         〕 

11 わからない 

 

問
とい

22 地震
じ し ん

などの災害
さいがい

が起
お

こった時
とき

には、日本人
にほんじん

・外国人
がいこくじん

を含
ふく

む全
すべ

ての地域
ち い き

住民
じゅうみん

が協力
きょうりょく

し合
あ

って対応
たいおう

することが求
もと

められます。

区
く

役所
やくしょ

にどのような対策
たいさく

を望
のぞ

みますか。（○はいくつでも） 

１ 避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の掲示
け い じ

等
など

に外国語
がいこくご

表記
ひょうき

を併記
へ い き

する 

２ 外国語
がいこくご

の緊
きん

急
きゅう

対
たい

応
おう

パンフレットを配
くば

る 

３ 緊急
きんきゅう

時
じ

に外国語
がいこくご

の放送
ほうそう

や誘導
ゆうどう

を行
おこな

う 

４ ＳＮＳなどで多言語
た げ ん ご

の情報
じょうほう

を迅速
じんそく

に発信
はっしん

する 

５ 外国語
がいこくご

の相談
そうだん

を行
おこな

う 

６ 地域
ち い き

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に外国人
がいこくじん

が参加
さ ん か

しやすいようにする 

７ 外国人
がいこくじん

を含
ふく

め、地域
ち い き

の人
ひと

同士
ど う し

の連絡
れんらく

・協 力
きょうりょく

体制
たいせい

づくりを進
すす

める 

８ 外国人
がいこくじん

同士
ど う し

の連絡
れんらく

・協 力
きょうりょく

体制
たいせい

づくりを進
すす

める 

９ その他
た

〔                                         〕 

10 特
とく

にない 
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問
とい

23 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

のまちづくり」を推進
すいしん

するために、中区
な か く

はどのようなことに力
ちから

を入
い

れるべきだと思
おも

いますか。（○は３つまで） 

１ 日本
に ほ ん

人
じん

と外国人
がいこくじん

の交
こう

流会
りゅうかい

やイベントを行
おこな

う 

２ 外国人
がいこくじん

に対
たい

して、日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

や生活
せいかつ

情報
じょうほう

を外国語
がいこくご

で知
し

らせる 

３ 日本
に ほ ん

人
じん

に対
たい

して、外国
がいこく

の文化
ぶ ん か

や生活
せいかつ

情報
じょうほう

を紹
しょう

介
かい

する 

４ 外国語
がいこくご

での生活
せいかつ

相談
そうだん

を充実
じゅうじつ

させる 

５ 日本
に ほ ん

語
ご

教室
きょうしつ

を充実
じゅうじつ

させる 

６ 日本
に ほ ん

人
じん

と外国人
がいこくじん

が意見
い け ん

を交換
こうかん

する場
ば

を設
もう

ける 

７ 日本人
にほんじん

と外国人
がいこくじん

による協働
きょうどう

の機会
き か い

を増
ふ

やす 

８ その他
た

〔                                         〕 

９ 特
とく

にない 

 

問
とい

24 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

のまちづくり」を推進
すいしん

するために、あなたが協力
きょうりょく

できることは何
なん

ですか。（○は３つまで） 

１ あいさつなど声
こえ

を掛
か

け合
あ

う 

２ 日本人
にほんじん

とコミュニケーションできるよう日本語
に ほ ん ご

や日本
に ほ ん

文化
ぶ ん か

を学
まな

ぶ 

３ 生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

やルールを日本人
にほんじん

に相談
そうだん

する 

４ 地域
ち い き

の日本人
にほんじん

との話
はな

し合
あ

いを行
おこな

う 

５ 地域
ち い き

の交流
こうりゅう

やイベントに参加
さ ん か

する 

６ 地域
ち い き

の避難
ひ な ん

訓練
くんれん

や清掃
せいそう

などの地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

する 

７ 自分
じ ぶ ん

の国
くに

の文化
ぶ ん か

・ことば・料理
りょうり

などを紹介
しょうかい

する講座
こ う ざ

の開催
かいさい

を手伝
て つ だ

う 

８ 翻訳
ほんやく

・通訳
つうやく

や日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

などのボランティア活動
かつどう

に参加
さ ん か

する 

９ 日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

に慣
な

れていない外国人
がいこくじん

支援
し え ん

（NGO／NPOを含
ふく

む）の活動
かつどう

への参加
さ ん か

・協 力
きょうりょく

 

10 その他
た

〔                                         〕 

11 特
とく

にない 

 

 

「中区
なかく

地域
ちいき

福祉
ふくし

保健
ほけん

計画
けいかく

」（愛称
あいしょう

｢中
なか

なかいいネ!｣）は、地域
ちいき

の人々
ひとびと

がお互
たが

いに支
ささ

え合
あ

いながら、誰
だれ

もが健康
けんこう

で安心
あんしん

し

て暮
く

らしていけるようなまちづくりを目指
め ざ

して、中区
なかく

に住
す

む人
ひと

・働
はたら

く人
ひと

・全ての人
ひと

が協 力
きょうりょく

しながら進
すす

める計画
けいかく

です。 

この中区
なかく

地域
ちいき

福祉
ふくし

保健
ほけん

計画
けいかく

に基
もと

づき、「地域
ちいき

とのつながり」や「地域
ちいき

での助
たす

け合
あ

い」と「健康
けんこう

づくり」を進
すす

める地域
ちいき

活動
かつどう

を進
すす

めています。 

 

問
とい

25 あなたは、この１か月間
げつかん

のご自身
じ し ん

の健康
けんこう

状態
じょうたい

をどう感
かん

じていますか。（○は１つ） 

１ 健康
けんこう

である 

２ どちらかというと健康
けんこう

である 

３ どちらかというと健康
けんこう

ではない 

４ 健康
けんこう

ではない 

 

問
とい

26 あなたは、隣
となり

近所
きんじょ

と普段
ふ だ ん

どのような付
つ

き合
あ

いをしていますか。（○は１つ） 

１ 顔
かお

もよく知
し

らない 

２ 道
みち

で会
あ

えばあいさつぐらいする 

３ たまに立
た

ち話
ばなし

をする 

４ 一緒
いっしょ

に買
か

い物
もの

に行
い

ったり、気
き

のあった人
ひと

と親
した

しくしている 

５ 困
こま

ったとき、相談
そうだん

したり助
たす

け合
あ

ったりする 

４ 地域
ち い き

福祉
ふ く し

について 
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問
とい

27 あなたは、隣
となり

近所
きんじょ

との付
つ

き合
あ

いをどのように感
かん

じていますか。（○は１つ） 

１ 互
たが

いに干渉
かんしょう

しあわず、さばさばしていて暮
く

らしやすい 

２ 人間
にんげん

関係
かんけい

が薄
うす

く、みながばらばらな感
かん

じでさびしい 

３ 親密
しんみつ

な人間
にんげん

関係
かんけい

があって、暮
く

らしやすい 

４ 人間
にんげん

関係
かんけい

が濃密
のうみつ

で、わずらわしい 

 

問
とい

28 次
つぎ

のA～Jの地域
ち い き

活動
かつどう

について、あなたは参加
さ ん か

したことがありますか。 

    A～Jのそれぞれについて、１～３の中
なか

からあてはまるものを１つずつお知
し

らせください。（○はそれぞれ１つずつ） 

 ①参加
さ ん か

したこ

とがある 

 

②参加
さ ん か

したこ

とはないが、

興味
きょうみ

がある 

③参加
さ ん か

したこ

とはないし、

興味
きょうみ

もない 

A 健康
けんこう

づくりに関
かん

すること １ ２ ３ 

B 趣味
し ゅ み

・教養
きょうよう

・スポーツなどのサークル １ ２ ３ 

C お祭
まつ

りや運動会
うんどうかい

などのイベント １ ２ ３ 

D 防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

・交通
こうつう

安全
あんぜん

などの活動
かつどう

 １ ２ ３ 

E 趣味
し ゅ み

や特技
と く ぎ

を活
い

かしたお手伝
て つ だ

い １ ２ ３ 

F ごみ拾
ひろ

い・花
はな

の手入
て い

れなどの清掃
せいそう

・美化
び か

活動
かつどう

 １ ２ ３ 

G 高齢者
こうれいしゃ

支援
し え ん

に関
かん

すること（ボランティアグループなど） １ ２ ３ 

H 障害児者
しょうがいじしゃ

支援
し え ん

に関
かん

すること（自主
じ し ゅ

訓練
くんれん

会
かい

、余暇
よ か

支援
し え ん

など） １ ２ ３ 

I 子
こ

育
そだ

て支援
し え ん

に関
かん

すること（子
こ

育
そだ

てサロンなど） １ ２ ３ 

J その他
た

ボランティア活動
かつどう

 １ ２ ３ 

 

問
とい

29 あなたの今後
こ ん ご

の地域
ち い き

活動
かつどう

に関
かん

する考
かんが

えで、最
もっと

も近
ちか

いものをお知
し

らせください。（○は１つ） 

１ 中心
ちゅうしん

となって活動
かつどう

を運営
うんえい

したい 

２ 活動
かつどう

している人
ひと

のお手伝
て つ だ

いをしたい 

３ 活動
かつどう

の運営
うんえい

には関
かか

わりたくないがイベントなどには参加
さ ん か

はしたい 

４ 関
かか

わりたいが今
いま

は活動
かつどう

できない 

５ 関
かか

わりたくない 

 

問
とい

30 どのような条件
じょうけん

であれば、あなたは地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

しやすいと思
おも

いますか。次
つぎ

の中
なか

から特
と く

にあてはまるものを３つま

でお知
し

らせください。（○は３つまで） 

１ 家族
か ぞ く

・友人
ゆうじん

など知
し

っている人
ひと

と参加
さ ん か

できる 

２ 気軽
き が る

に参加
さ ん か

できる活動
かつどう

がある 

３ 活動
かつどう

場所
ば し ょ

が近
ちか

くにある 

４ 活動
かつどう

する曜日
よ う び

や時間
じ か ん

が自分
じ ぶ ん

の都合
つ ご う

にあっている 

５ 活動
かつどう

内容
ないよう

や開催
かいさい

日時
に ち じ

・場所
ば し ょ

が掲示板
けいじばん

などであらかじめわかっている 

６ 子
こ

どもや高齢者
こうれいしゃ

などで配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

でも、一緒
いっしょ

に参加
さ ん か

して受
う

け入
い

れてもらえる 

７ 費用
ひ よ う

がかからない 

８ やりがいがある 

９ 活動
かつどう

について相談
そうだん

する場所
ば し ょ

がある      

10 その他
た

〔                                         〕 

11 どのような条件
じょうけん

でも参加
さ ん か

したくない 
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問
とい

31 次
つぎ

の中
なか

で、あなたが区民
く み ん

の生活
せいかつ

になくてはならないと思
おも

う地域
ち い き

活動
かつどう

をすべてお知
し

らせください。（○はいくつでも） 

１ 防災
ぼうさい

活動
かつどう

（防災
ぼうさい

用品
ようひん

の備蓄
びちく

、防災
ぼうさい

訓練
くんれん

の実施
じっし

など） 

２ 防犯
ぼうはん

活動
かつどう

（防犯
ぼうはん

パトロール、登
とう

下校
げこう

時
じ

の子
こ

どもの見守
みまも

り、街灯
がいとう

の設置
せっち

など） 

３ まちの美化
び か

（地域
ちいき

の清掃
せいそう

活動
かつどう

、ごみ置
お

き場
ば

の管理
かんり

など） 

４ 広報
こうほう

活動
かつどう

（回覧板
かいらんばん

・掲示板
けいじばん

での情報
じょうほう

提供
ていきょう

など） 

５ 福祉
ふ く し

活動
かつどう

（健康
けんこう

サロン、子
こ

育
そだ

てサロンの開催
かいさい

、ひとり暮
ぐ

らし高齢者
こうれいしゃ

の見守
みまも

りなど） 

６ 地域
ち い き

の交流
こうりゅう

（運動会
うんどうかい

やもちつき大会
たいかい

などの開催
かいさい

など） 

７ この中
なか

にはない 

 

問
とい

32 問
とい

31に挙
あ

げた地域
ち い き

活動
かつどう

の情報
じょうほう

を何
なに

から入手
にゅうしゅ

できると良
よ

いと思
おも

いますか。あてはまるものをすべてお知
し

らせください。 
                                                                 （○はいくつでも） 

１ 掲示板
けいじばん

 

２ 回覧板
かいらんばん

 

３ ホームページ 

４ ＳＮＳ 

５ チラシ（各戸
か っ こ

配布
は い ふ

） 

６ 知人
ち じ ん

から 

７ その他
た

〔          〕 

８ わからない 

 

問
とい

33 隣
となり

近所
きんじょ

の困
こま

っている方
かた

に対
たい

して、あなたはどのような手助
て だ す

けができると思
おも

いますか。あてはまるものをすべてお知
し

ら

せください。（○はいくつでも） 

１ 話
はな

し相手
あ い て

・相談
そうだん

相手
あ い て

になる 

２ 話
はなし

を聞
き

いて、別居
べっきょ

の家族
か ぞ く

と連絡
れんらく

をとる 

３ 話
はなし

を聞
き

いて、民生
みんせい

委員
い い ん

や行政
ぎょうせい

に連絡
れんらく

する 

４ ごみ出
だ

し、買
か

い物
もの

、草
くさ

むしりなどの家
いえ

の外
そと

の手伝
て つ だ

い 

５ 掃除
そ う じ

、洗濯
せんたく

、食事作
しょくじづく

り、電球
でんきゅう

の交換
こうかん

などの家
いえ

の中
なか

の手伝
て つ だ

い 

６ 小学生
しょうがくせい

の登
とう

下校
げ こ う

の見守
み ま も

り 

７ 短
たん

時間
じ か ん

の子
こ

どもの預
あず

かり 

８ 障害児者
しょうがいじしゃ

の外出
がいしゅつ

の手助
て だ す

け 

９ 高齢者
こうれいしゃ

の通院
つういん

や買
か

い物
もの

の送迎
そうげい

・付
つ

き添
そ

い 

10 子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

 

11 「食
しょく

」を介
かい

して地域
ち い き

で集
つど

い、交流
こうりゅう

する場
ば

（子
こ

ども食堂
しょくどう

、食事会
しょくじかい

など） 

12 高齢者
こうれいしゃ

や障害児者
しょうがいじしゃ

への安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

（無事
ぶ じ

かどうか）の声
こえ

かけ 

13 災害
さいがい

時
じ

の安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

や避難
ひ な ん

の手助
て だ す

け 

14 その他
た

〔                                         〕 

15 特
とく

にない 

 

問
とい

34 お住
す

まいの地域
ち い き

がもっと住
す

みやすくなるために、特
と く

に必要
ひつよう

だと考
かんが

える取組
とりくみ

はどれですか。あてはまるものを３つまで

お知
し

らせください。（○は３つまで） 

１ 地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

する住民
じゅうみん

を増
ふ

やす 

２ 地域
ち い き

での活動
かつどう

を担
にな

う住民
じゅうみん

を増
ふ

やす 

３ 地域
ち い き

活動
かつどう

をしている人
ひと

同士
ど う し

のつながりを作
つく

る 

４ 人
ひと

と人
ひと

とのつながりを作
つく

るため、交流
こうりゅう

する機会
き か い

を増
ふ

やす 

５ 年齢
ねんれい

や健康
けんこう

状態
じょうたい

に関係
かんけい

なく、参加
さ ん か

できる場
ば

を作
つく

る 

６ 健康
けんこう

寿命
じゅみょう

を延
の

ばすための活動
かつどう

を作
つく

る 

７ 支援
し え ん

が必要
ひつよう

な方
かた

に早
はや

く気
き

づくことができる体制
たいせい

を作
つく

る 

８ 身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

で相談
そうだん

が受
う

けられる環境
かんきょう

を作
つく

る 

９ 災害
さいがい

に備
そな

えて近隣
きんりん

で助
たす

け合
あ

うしくみを作
つく

る 

10 その他
た

〔                                         〕 

11 特
とく

にない 
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問
とい

35 次
つぎ

の①～⑭について、（A）あなたご自身
じ し ん

が不安
ふ あ ん

に感
かん

じていること （B）あなたがご家族
か ぞ く

のことで不安
ふ あ ん

に感
かん

じていること 

    （C）あなたがご近所
きんじょ

の人
ひと

のことで不安
ふ あ ん

に感
かん

じていること をそれぞれいくつでもお知
し

らせください。（○はそれぞれいくつでも） 

 （A) （B） （C) 
 自

分

じ

ぶ

ん

自
身

じ

し

ん

が
不
安

ふ

あ

ん

に
感か

ん

じ
て
い
る 

ご
家
族

か
ぞ

く

の
こ
と
で

不
安

ふ

あ

ん

に
感か

ん

じ
て
い

る 近
所

き
ん
じ
ょ

の
人ひ

と

の
こ
と

で
不
安

ふ

あ

ん

に
感か

ん

じ
て

い
る 

①家事
か じ

（食事
しょくじ

の準備
じゅんび

・掃除
そ う じ

など） １ １ １ 

②買物
かいもの

や通院
つういん

等
など

外出
がいしゅつ

 ２ ２ ２ 

③不
ふ

健康
けんこう

な生活
せいかつ

 ３ ３ ３ 

④孤食
こしょく

（一人
ひ と り

での食事
しょくじ

） ４ ４ ４ 

⑤運動
うんどう

不足
ぶ そ く

 ５ ５ ５ 

⑥身体
しんたい

の健康
けんこう

（病気
びょうき

や障害
しょうがい

など） ６ ６ ６ 

⑦経済
けいざい

状 況
じょうきょう

 ７ ７ ７ 

⑧介護
か い ご

 ８ ８ ８ 

⑨子
こ

育
そだ

て ９ ９ ９ 

⑩認知症
にんちしょう

 10 10 10 

⑪高齢者
こうれいしゃ

の一人暮
ひ と り ぐ

らし 11 11 11 

⑫孤独
こ ど く

 12 12 12 

⑬労働
ろうどう

時間
じ か ん

 13 13 13 

⑭その他
た

〔                〕 14 14 14 

⑮この中
なか

にはない 15 15 15 
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５ 「自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

」「ごみ・資源
し げ ん

回収
かいしゅう

」について 

 

自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

は地域
ちいき

の住民
じゅうみん

によって組織
そしき

され、まちの清掃
せいそう

活動
かつどう

や防犯
ぼうはん

・防火
ぼうか

活動
かつどう

、お祭
まつ

りや運動会
うんどうかい

などのイべン

ト活動
かつどう

を行
おこな

っているほか、町内
ちょうない

掲示板
けいじばん

の管理
かんり

や行政
ぎょうせい

からの情報
じょうほう

伝達
でんたつ

などに協 力
きょうりょく

していただくなど、地域
ちいき

の絆
きずな

の

基礎
き そ

となっています。 
 

問
とい

36 あなたは自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

に加入
かにゅう

していますか。また、自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

の活動
かつどう

や、地域
ち い き

で行
おこな

われているイベントなどに 

 参加
さ ん か

したことがありますか。（○は１つ） 
 

１ 加入
かにゅう

しており、役員
やくいん

などの経験
けいけん

がある 

２ 加入
かにゅう

しており、活動
かつどう

やイベントなどに参加
さ ん か

したことがある 

３ 加入
かにゅう

しているが、活動
かつどう

やイベントなどには参加
さ ん か

したことがない 

４ 加入
かにゅう

していないが、活動
かつどう

やイベントなどには参加
さ ん か

したことがある 

５ 加入
かにゅう

しておらず、活動
かつどう

やイベントなどに参加
さ ん か

したことがない 

 

【問
とい

36で「４～５」に○をつけた方
かた

にお尋
たず

ねします。】 

問
とい

37 あなたが自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

に加入
かにゅう

していない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。特
と く

にあてはまるものを３つまでお知
し

らせください。 

    （○は３つまで） 

１ 加入
かにゅう

するきっかけがない 

２ 時間
じ か ん

がない 

３ 会費
か い ひ

などを支払
し は ら

わなければならない 

４ 管理
か ん り

組合
くみあい

があるから加入
かにゅう

する必要
ひつよう

がない 

５ 活動
かつどう

内容
ないよう

がわからない 

６ 加入
かにゅう

するメリットがない 

７ 家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

､知
し

り合
あ

いが入
はい

っていない 

８ 活動
かつどう

に参加
さ ん か

できない 

９ 同世代
どうせだい

の参加
さ ん か

者
しゃ

が 

  少
すく

ない 

10 その他
た

 

 〔        〕 

 

問
とい

38 あなたが利用
り よ う

しているごみ集積所
しゅうせきじょ

について、困
こま

った問
もん

題
だい

は何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

１ ごみ集積所
しゅうせきじょ

が汚
きたな

い 

２ ごみと資源物
しげんぶつ

の分別
ぶんべつ

をせずに出
だ

す人
ひと

がいる 

３ ごみなどを出
だ

す曜日
よ う び

や時間
じ か ん

を守
まも

らない人
ひと

がいる 

４ 他
ほか

の地域
ち い き

からごみが持
も

ち込
こ

まれる 

５ 粗大
そ だ い

ごみが集積所
しゅうせきじょ

に投棄
と う き

される 

６ カラスやネズミなどに荒
あ

らされる 

７ その他
た

〔                                          〕 

８ 特
とく

に問題
もんだい

は生
しょう

じていない 
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近年
きんねん

、各地
かくち

で大規模
だ い き ぼ

な地震
じしん

や風水害
ふうすいがい

による被害
ひがい

が発生
はっせい

し、中区
なかく

でも、日頃
ひごろ

の備
そな

えである「自助
じじょ

」、地域
ちいき

の助
たす

け合
あ

いに

よる「共助
きょうじょ

」の取組
とりくみ

を進
すす

めています。また、災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

に対応
たいおう

できるよう、区民
くみん

の皆
みな

さまとともに様々
さまざま

な防災
ぼうさい

訓練
くんれん

や

防災
ぼうさい

啓発
けいはつ

に取
と

り組
く

んでいます。 

 

問
とい

39 災害
さいがい

の被害
ひ が い

を最小限
さいしょうげん

に抑
おさ

えるために、あなたはどのようなことをしていますか。（○はいくつでも） 

１ 災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

の家族
か ぞ く

の集合
しゅうごう

場所
ば し ょ

を決
き

めている 

２ 消火器
しょうかき

を備
そな

えている 

３ 消火器
しょうかき

の使用
し よ う

期限
き げ ん

を確認
かくにん

している 

４ 非常
ひじょう

持
も

ち出
だ

しの備
そな

えをしている 

５ 3日分
か ぶ ん

の飲料水
いんりょうすい

や食 料
しょくりょう

を確保
か く ほ

している 

６ 家
か

庭内
ていない

の家具
か ぐ

を転倒
てんとう

防止
ぼ う し

金具
か な ぐ

などで固定
こ て い

している 

７ 家族
か ぞ く

で防災
ぼうさい

について話
はな

し合
あ

っている 

８ 避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

などを把握
は あ く

している 

９ その他
た

〔                                          〕 

10 特
とく

に何
なに

もしていない 

 

問
とい

40 あなたが災害
さいがい

発生
はっせい

に対
たい

して不安
ふ あ ん

に感
かん

じていることは何
なん

ですか。特
と く

にあてはまるものを３つまでお知
し

らせください。（○は

３つまで） 

１ 自身
じ し ん

または家族
か ぞ く

が高齢
こうれい

のため速
すみ

やかに避難
ひ な ん

できるか不安
ふ あ ん

だ 

２ 子
こ

どもがいるため速
すみ

やかに避難
ひ な ん

できるか不安
ふ あ ん

だ 

３ 自身
じ し ん

または家族
か ぞ く

に障害
しょうがい

があるため速
すみ

やかに避難
ひ な ん

できるか不安
ふ あ ん

だ 

４ 家族
か ぞ く

の安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

がとれるか不安
ふ あ ん

だ 

５ 的確
てきかく

な情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

できるか不安
ふ あ ん

だ 

６ 家
いえ

にいた方
ほう

が良
よ

いのか避難
ひ な ん

所
じょ

に向
む

かうのかの判断
はんだん

に迷
まよ

う 

７ 避難
ひ な ん

所
じょ

での生活
せいかつ

が不安
ふ あ ん

だ 

８ 避難
ひ な ん

後
ご

、元
もと

の生活
せいかつ

に戻
もど

れるのか不安
ふ あ ん

だ 

９ その他
た

〔                                          〕 

10 特
とく

にない 

 

問
とい

41 あなたが災害
さいがい

時
じ

に地域
ち い き

のためにできることは何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

１ 安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

 

２ 初期
し ょ き

消火
しょうか

 

３ 救助
きゅうじょ

の手伝
て つ だ

い 

４ 救援
きゅうえん

物資
ぶ っ し

の区分
く わ

け 

５ 炊出
た き だ

し 

６ 拠点
きょてん

運営
うんえい

の手伝
て つ だ

い 

７ 応急
おうきゅう

手当
て あ て

 

８ 付
つ

き添
そ

い・介護
か い ご

 

９ 子
こ

守
も

り 

10 ペットの世話
せ わ

 

11 その他
た

〔           〕 

12 特
とく

にない 

 

 

６ 防災
ぼ う さ い

について 
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問
とい

42 あなたはお住
す

まいの地域
ち い き

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

・避難所
ひな ん じ ょ

を知
し

っていますか。次
つぎ

の中
なか

から知
し

っているものをすべてお知
し

らせください。

（○はいくつでも） 

１ いっとき避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

 ※１ 

２ 地域
ち い き

防災
ぼうさい

拠
きょ

点
てん

 ※２ 

３ 広
こう

域
いき

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

 ※３ 

４ 津波
つ な み

避難
ひ な ん

施設
し せ つ

 

５ 知
し

らない 

  

 

※１ いっとき避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

 

 地震
じ し ん

発生後
はっせいご

、周囲
しゅうい

の様子
よ う す

を見
み

たり、次
つぎ

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

（地域
ち い き

防災
ぼうさい

拠点
きょてん

、広域
こういき

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

）に移動
い ど う

したりするために、地域
ち い き

住民
じゅうみん

が一時的
いちじてき

に集
あつ

まる場所
ば し ょ

です。場所
ば し ょ

の選定
せんてい

は自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

が行
おこな

っています。 

※２ 地域
ち い き

防災
ぼうさい

拠点
きょてん

 

 震災
しんさい

により家
いえ

が倒
とう

壊
かい

したり、倒壊
とうかい

の危険
き け ん

があったりする場合
ば あ い

に、一時的
いちじてき

に避難
ひ な ん

生活
せいかつ

を送
おく

る場所
ば し ょ

で、食 糧
しょくりょう

・水
みず

・

救援
きゅうえん

物資
ぶ っ し

などの配布
は い ふ

や生活
せいかつ

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

、家族
か ぞ く

の安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

を行
おこな

う場所
ば し ょ

としての役割
やくわり

も担
にな

っており、中区
な か く

では地域
ち い き

別
べつ

に15か所
しょ

の小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

等
など

を指定
し て い

しています。 

※３ 広域
こういき

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

 

大地震
だいじしん

により発生
はっせい

した火災
か さ い

が多発
た は つ

し、延焼
えんしょう

拡大
かくだい

した場合
ば あ い

に、煙
けむり

や熱
ねつ

から身
み

を守
まも

るために避難
ひ な ん

する場所
ば し ょ

です。

中区
な か く

では５か所
しょ

を広域
こういき

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

として指定
し て い

しています。 

 

問
とい

43 中区
な か く

では、自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

や地域
ち い き

防災
ぼうさい

拠点
きょてん

で行
おこな

われる防災
ぼうさい

訓練
くんれん

、市
し

役所
やくしょ

・区
く

役所
やくしょ

が実施
じ っ し

する防災減災
ぼうさいげんさい

説明会
せつめいかい

や訓練
くんれん

な

ど様々
さまざま

な活動
かつどう

を実施
じ っ し

しています。あなたは参加
さ ん か

したことがありますか。（○は１つ） 

１ 参加
さ ん か

したことがある 

２ 参加
さ ん か

したことはない 

 

【問
とい

43で「２」に○をつけた方
かた

にお尋
たず

ねします。】 

問
とい

44 参加
さ ん か

していない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。最
もっと

も大
おお

きな理由
り ゆ う

を１つだけお知
し

らせください。（○は１つ） 

１ 時間
じ か ん

がない 

２ 興味
きょうみ

がない 

３ 一人
ひ と り

で参加
さ ん か

しづらい 

４ 必要性
ひつようせい

を感
かん

じない 

５ 実施
じ っ し

していることを知
し

らない 

６ その他
た

〔                                          〕 

 

【全員
ぜんいん

の方
かた

にお尋
たず

ねします】 

問
とい

45 訓練
くんれん

、啓発
けいはつ

等
など

の参加者
さ んか し ゃ

を増
ふ

やすためにどのような工夫
く ふ う

が必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。（○はいくつでも） 

１ 子
こ

育
そだ

て世代
せ だ い

など若
わか

い世代
せ だ い

に向
む

けて内容
ないよう

の訓練
くんれん

を充実
じゅうじつ

させる 

２ より様々
さまざま

な媒体
ばいたい

（メディア）を用
もち

いて訓練
くんれん

、啓発
けいはつ

などの案内
あんない

を行
おこな

う 

３ 小学生
しょうがくせい

・中学生
ちゅうがくせい

など、地域
ち い き

の新
あら

たな担
にな

い手
て

となる年齢層
ねんれいそう

の育成
いくせい

につながる内容
ないよう

とする 

４ シナリオ形式
けいしき

で災害
さいがい

シミュレーションをしながら、防災
ぼうさい

知識
ち し き

を学
まな

ぶ内容
ないよう

とする 

５ 祭
まつ

りなどの他
ほか

のイベントに併
あわ

せて開催
かいさい

する 

６ ゲーム性
せい

や競技性
きょうぎせい

を盛
も

り込
こ

んだ内容
ないよう

とする 

７ その他
た

〔                                          〕 

８ わからない 
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７ 「行政
ぎょうせい

情報
じょうほう

」について 

 

横浜市
よこはまし

では、行政
ぎょうせい

からのお知
し

らせや暮
く

らしの情報
じょうほう

を正確
せいかく

にわかりやすく伝
つた

えるため、テレビやインターネット、

広報紙
こうほうし

など様々
さまざま

な形
かたち

で発信
はっしん

しています。中区
なかく

役所
やくしょ

では、「広報
こうほう

よこはま中区
なかく

版
ばん

」やホームページのほか、外国人
がいこくじん

の方向
かたむ

けに、「Naka Ward Town News（英文
えいぶん

広報
こうほう

）」や「春夏秋冬
しゅんかしゅうとう

（中文
ちゅうぶん

広報
こうほう

）」での発信
はっしん

を行
おこな

っています。 
 

問
とい

46 あなたは現在
げんざい

、どのような方法
ほうほう

で横浜市
よ こは ま し

や中区
な か く

の行政
ぎょうせい

情報
じょうほう

や地域
ち い き

情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

していますか。（○はいくつでも） 

１ 広報
こうほう

よこはま中区版
なかくばん

 

２ Naka Ward Town News（英文
えいぶん

広報
こうほう

） 

３ 春夏秋冬
しゅんかしゅうとう

（中文
ちゅうぶん

広報
こうほう

） 

４ 中区
な か く

のホームページ 

５ 横浜
よこはま

市
し

のホームページ 

６ 回覧板
かいらんばん

、自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

の掲示板
けいじばん

、ポスター 

７ 市
し

や区
く

のＳＮＳ 

８ 市
し

や区
く

のメールマガジン 

９ 季刊誌
き か ん し

「横
よこ

濱
はま

」 

10 市
し

が提供
ていきょう

しているテレビ番組
ばんぐみ

 

11 市
し

が提供
ていきょう

しているラジオ番組
ばんぐみ

 

12 テレビ 

13 ラジオ 

14 インターネット（市
し

・区
く

のホームページを除
のぞ

く） 

15 新聞
しんぶん

 

16 市
し

や区
く

が発行
はっこう

したその他
た

の印刷物
いんさつぶつ

 

17 タウン情報
じょうほう

誌
し

 

18 口
くち

コミ 

19 その他
た

〔                  〕 

20 情報
じょうほう

を得
え

ていない 

 

 

問
とい

47 中区
な か く

役所
やくしょ

が発行
はっこう

している「広報
こうほう

よこはま中区
な か く

版
ばん

」、「Naka Ward Town News（英文
えいぶん

広報
こうほう

）」、「春夏秋冬
しゅんかしゅうとう

（中文
ちゅうぶん

広報
こうほう

）」や

中区
な か く

のホームページで、今後
こ ん ご

どのような内容
ないよう

を充実
じゅうじつ

して欲
ほ

しいですか。（○はいくつでも） 

１ 区内
く な い

のイベント情報
じょうほう

 

２ マナー啓発
けいはつ

 

３ 地域
ち い き

活動
かつどう

の情報
じょうほう

 

４ 防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

の情報
じょうほう

 

５ 害虫
がいちゅう

駆除
く じ ょ

に関
かん

する情報
じょうほう

 

６ ボランティアの情報
じょうほう

 

７ 高齢
こうれい

・障害
しょうがい

者
しゃ

福祉
ふ く し

の情報
じょうほう

 

８ 健康
けんこう

づくりに関
かん

する情報
じょうほう

 

９ 子
こ

育
そだ

てに関
かん

する情報
じょうほう

 

10 区民
く み ん

利用
り よ う

施設
し せ つ

に関
かん

する情報
じょうほう

 

11 インフルエンザ対策
たいさく

など季節
き せ つ

ごとの健康
けんこう

情報
じょうほう

 

12 まちのおすすめ情報
じょうほう

などの地域
ち い き

情報
じょうほう

 

13 その他
た

〔                  〕 

 

 

 

 

 

８ 自由
じ ゆ う

意見欄
い け ん ら ん

 

 

問
とい

48 今後
こ ん ご

、中区
な か く

をより魅力
みりょく

ある暮
く

らしやすいまちにしていくためのご意見
い け ん

を、ご自由
じ ゆ う

にお書
か

きください。 
 

 

 

 

 

 

 

アンケートは以上
いじょう

です。ご協力
きょうりょく

ありがとうございました。 

 




