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Informacdes para a Vida Diaria ---

Emergéncias

---= (Portugués) --

Centro Médico de Emergéncia Noturno (esta¢do de Sakuragicho) 20:00 6:00 TEL 212-3535

Clinica de Atendimento de Emergéncia aos Domingos e Feriados (estacdo de Tsurumi) 10:00 15:30 TEL 503-3851

* Favor contatar os nimeros telefonicos indicados neste informativo em japonés. Para fazer tramites de Prefeitura, se pode utilizar o sistema de interpretes

voluntarios se ligar 664-4665 uma semana antes.

mPrevenc¢do de Crime

E importante tomar medidas preventivas contra

o crime para proteger vocé, sua familia ou sua

propriedade.

eTrombadinhas Quando sair, especialmente

em area deserta ou a noite, segure firme e proteja a bolsa para
que ndo sejam roubadas. E recomendavel cobrir com rede a
cesta a bicicleta.

eRoubo de Bicicleta Quando for estacionar a bicicleta
sempre lembre de trancar. E melhor trancar as duas rodas com
mais de uma chave. Coloque a bicicleta num estacionamento
em vez de deixa-la na rua.

el adrdes Ao sair de casa, a noite ou também
durante o dia, certifique-se de que todas as
portas e janelas estdo trancadas.

Tente cumprimentar e conhecer 0s vizinhos,
pois ladrdes costumam evitar as areas onde os moradores
estejam unidos.

eFaca parte da patrulha Participe vocé também do jitikai
(associacdo de moradores), para ter uma comunidade mais
segura. Jitikai distribui sash contra crime. Para obter maior
informacdo sobre a esta campanha, ligue Tiiki Katsudo Kakari
do Escritorio da Prefeitura de Tsurumi  510-1687
mChamada de Emergéncia em portugués
Um novo sistema foi criado para poder
atender chamadas de emergéncia em =
portugués e mais oito idiomas. Também
outro sistema de deteccdo pelo numero ao
119 (bombeiro ou ambulancia) se podera localizar o local

119

chamado. Se ligar de telefone celular, peca alguém perto para
explicar a situacdo em japonés. Obtenha a “Cartdo de Pedido
de Aviso” do web e utiliza-lo no caso de emergéncia.
www.city.yokohama.jp/me/ycfb/seikatsu/119/foreigncard.html
Tsurumi Shobosho Yobo-ka 503-0119
minformativo sobre Medidas contra Desastres
Naturais em portugués
Oferece dicas de como se preparar para grande terremoto e
como se proteger em casos de desastres. Mapa com locais de
refugios e incluido. Distribuido de maio, no local onde estdo
dispostos os panfletos em varios idiomas no 1° andar do Escritério
de Prefeitura de Tsurumi.  Shomu kakari ~ 510-1653
mAtendimento multilinglie no Yokohama Call Center
Yokohama Call Center oferece informagdes sobre o
sistema e procedimentos, e também sobre eventos
culturais de governo de Cidade de Yokohama e seus
bairros. A partir de abril comecara atendimento em
espanhol, inglés e chinés com apoio de YOKE ehorario 9:00
17:00 (da 2% ate sab.)  664-2525
mReunido das Maes Estrangeiros
Venha participar da reunido com muitas atividades divertidas
para médes estrangeiras e seus filhos. Pode-se consultar sobre
seus filhos. Gratis. Tradugdo em portugués e outros idiomas.
eDia: 18 de abril, 16 de maio, 20 de junho, 3? feira,13:30
15:30 eLugar: Quarto , Fukushi Hoken Center, 1° andar de
Escritorio da Prefeitura de Tsurumi Kodomo Katei Shien
Tanto 510-1850

mCURSO DE JAPONES MINISTRADOS POR VOLUNTARIOS  *Pode participar no caminho do curso.

KONNICHIWA Kokusai Koryu No Kai

NAKAMA

NIHONGO DE

TSURUMI KOKUSAI

o C = - entrevista e inscricdo no | TANOSHIMU KAl KORYU NO KAI (para
onversagao eCompresdo de Texto | dia 16/05 terca-feira bolsistas preparando para
e Compresdo de Texto N
o teste de proficiéncia do
idioma japonés)
DATAS | 12/05 a 14/07, todas as | 13/05 a 15/07, todos os | 23/05 a 25/07 Todas as quartas 15/04 a 15/07
sextas (10 aulas) sabados (10 aulas) tercas (10 aulas) sabados (13 aulas)
HORARIO 18:15 20:00 18:30 20:00 (dig)20:00-12:00(wity18::30-20:30 11:00 12:30 10:30 12:00
LOCAL | Tsurumi Kokaido (Saida|Ushioda Chiku Center (2 | Shakai Fukushi Kyogikai Namamugi Chiku Center | Tanaka Eigo Kyoshitsu
“nishi” da Est. Tsurumi, | minutos da ponto de (5 min. da Saida “higashi” da | (5 minutos da Est. Keikyu| (5 minutos da Saida
6°andar da loja Seiyu) 6nibus “Honcho Dori Est. Tsurumi, 5°andares | Namamugi) “nishi” da Est. Tsurumi,
San-chome”™) do edif. UNEX)) 3°andar do edif. Toyooka
Chuo)
TAXA |¥3.000 (10 aulas) ¥3.000 (10 aulas) ¥2.500 (10 aulas) 3,000 (3 més) ¥3.000 (13 aulas)
INFs. | Nakamura 586-2552 Nakamura 586-2552 (dia)Watanabe 583-1653 Hidaka 571-6121 Tanaka 583-4478
(noite) Tsunoda581-7115 yoshie_ykm_129@hello.odn.ne.jp

Distribuicao
Gratuitaem

Prefeitura de
Tsurumi

o “HOKEN NO OSHIRASE” — em japonés, com furigana (informagdes de salde, vacinagdo, exames, etc.) — solicitar no
2° andar, secdo (2, Kenko Zukuri gakari. e“TSURUMI SEIKATSU MAP” (informagcdes dos 6rgdos plblicos, locais dos
estabelecimentos publicos, etc.), “GAIKOKUGO DE TAIOU DEKIRU IRYOU KIKAN LIST” (lista das organizagoes
médicas com atendimento em portugués), “GOMI NO DASHIKATA TO SHUSHU YOUBI NO ICHIRANHYOU”
(explicacdes de como e quando jogar o lixo) = disponiveis em portugués no 1° andar, no local onde estdo dispostos todos
ps panfletos em varios idiomas, ou na se¢do @ Koho Soudan gakari. Tem um interprete em espanhol no 2° andar da prefeitura.

< Homepage da Prefeitura de Tsurumi em portugués : www.city.yokohama.jp/me/tsurumi/tagengo/tagengo.html > .




----Informacidén para la vida diaria

Emergencias (hospital)
212-3535
feriados de

==== ( Espafiol)

n caso de emergencias en la noche Yakan kyubyosenta en Sakuragicho ) horario de atencion de 20:00 a 6:00 Tel
en caso de emergencias en los feriados Kyujitsu kyukan shinryosho (cerca del keikyu Tsurumi) horario de atencién domingos y
10:00 a 15:30 TEL

En caso de consultas a los teléfonos que no se especifica el idioma, se atiende en japonés, se puede utilizar los servicios de traductores

voluntarios.

mTenga cuidado con los delitos que ocurren en la vida
diaria.

Los delitos de la vida diaria estdn aumentando.

Para protegerse a si mismo, a los miembros de su

familia y sus propiedades; debe tener en cuenta

lo siguiente:

Cuidado con los robos por arrebato (hitakuri).
Especialmente tener cuidado en las calles poco transitadas y
por la noche. Debe llevar su bolso firmemente pegado al
cuerpo. Debe colocar la red de proteccion en la canastilla de la
bicicleta.

Aumentan los dafios por robo de bicicletas.

Debe cerrar con llave su bicicleta, cuando la va a dejar frente a
su casa o en cualquier otro lugar lo mejor es ponerle llaves con
cadena en las dos llantas etc. Es preferible guardar las
bicicletas en el estacionamiento y no dejarlas descuidadas en
la calle.

Hay que proteger la casa de los ladrones.
Cuando esté en casa, durante el dia, por la
noche y aunque tenga que salir solo por un
momento es preferible cerrar la puerta con
llave. En las zonas donde todo el vecindario
se conoce entre si, es dificil que incursionen los ladrones. Es
recomendable hacerse conocer por el vecindario.

Usted también puede participar en patrullaje de
prevencién de delitos.
Cuando salga a caminar con sus amigos o vaya de compras
coléquese la faja que indica que esta patrullando en ese
momento. Las fajas estdn siendo distribuidas en las
asociaciones de vecinos, 6 pedir informacién en la Oficina d®
Actividad de las Zonas de la Municipalidad )
(chiki katsudo kakari) TEL.510 1687. N
mPuede llamar a la ambulancia y los -
bomberos en Espafiol TEL. 119.
La computadora puede automaticamente
tomar mensajes y responder en Esparfiol. Si llama de su casa o
de un teléfono publico aunque no explique el lugar donde se
encuentra, automaticamente ubicara la llamada y movilizara a

mClases de japonés

Es necesario solicitar estos servicios con un minimo de una semana de anticipacién. Al

Shimin Tsuyaku Borantia TEL664-4665

los bomberos o la ambulancia en esa direccién. Si llama de un
celular no se puede rastrear la llamada y tendrd que decir su
ubicacion usted mismo. Si le es dificil comunicarse en Japonés,
pida la cooperacion de algin japonés que se encuentre
cerca.Es mas seguro tener la tarjeta de solicitud de auxilio que
se puede descargar del siguiente home  page:
www.city.yokohama.jp/me/ycfb/seikatsu/119/foreigncard html

O llamar al TEL 503 - 0119 de la Divisién de Prevencion de
Fuego del Departamento de Bomberos de Tsurumi.

mFolleto en Espafiol sobre prevencién de desastres.

Japon es un pais donde frecuentemente ocurren movimientos
sismicos. En este panfleto guiamos sobre la preparacion del
gran sismo que puede suceder pero no sabe cuando y como
protegernos cuando suceda. Este folleto llevard ademaés
adjunto un mapa de las areas de evacuacion. Se distribuira en
varios idiomas desde el mes de mayo en la municipalidad se
Tsurumi: primer piso, en la esquina de panfletos. También
puede pedir informacién en la Oficina de Asuntos Generales
de la Municipalidad de Tsurumi TEL 510 1653

mDesde Abril en la Municipalidad de Yokohama, la
central telefonica TEL 664 2525 empezara la atencion
en Espafiol.

La central telefénica es un sistema de la
Municipalidad Provincial y Distrital, por medio del
cual puede solicitar informacién sobre varios
procedimientos, eventos de la provincia y también de
instituciones. Desde el mes de Abril este sistema entra en
periodo de prueba por espacio de un afio. Usenlo por favor. De
lunes a sabado de 9.00 a 17.00. Horas.

mReunion de Madres Extranjeras.

Es una reunion de madres extranjeras para pasar un
momento ameno, hacer consultas sobre la crianza de los nifios
0 de la salud. Este es un servicio gratuito, con asistencia de
traductores. Dia Martes 18 de Abril, Martes 16 de Mayo,
Martes 20 de Junio, de 1.30 a 3.30. En el primer piso de la
municipalidad en el saléon numero 2.

Kodomo katei shien tantou Tel. 510 1850.

puede participar atin después que los cursos hayan iniciado.

KONNICHIWA Grupo de Intercambio | NAKAMA NIHONGO DE TSURUMI KOKUSAI
Internacional Clases de japonés TANOSHIMU KAI EIOURYU NOlKAI
— i ases para las personas
T e T (Inscripciones Clases de japonés que deseen presentar los
e Comprension de lectura : R e y o S Jap examenes de aptitud del
lectura 32 :‘r?;lyso? Al lEleE i1diao|r23) japonés niveles del
Dia de la|Todos los viérnes del]Todos los sabado del| Todos los martes del 23| Todos los miércoles Todos los sabados 15 de
semana 12 de mayo al 14 de|13 de mayo al 15 deJde mayo al 25 de julio abril al 15 de julio.(13
julio(10 clases) julio (10 clases) (10 clases) clases)
Horario 18:15 20:00 18:30 20:00 (Horario diumo) 10: 00-12: 00 | 11:.00 12:30 10:30 12:00
(Horario nociumo) 18: 30 - 20: 30
Lugar Tsurumi koukaido Ushioda chikusenta Shakai FukushiKyougikaii Namamugi chiku senta Tanaka eigo kyoushitu
(Estacion del JR] (Bajar en el paradero |( A 5 minutos caminando| (A 10 minutos caminando |A 5 minutos caminando
Tsurumi Nishiguchi, en| Honchodori san]desde la eatacion JR de] desde la estacion del]ldesde la estacién de JR
el sexto piso de Seiyu) | chome y caminar 2| Tsurumi Higashiguchi. | keikyu Namamugi) Tsurumi  Nishiguchi,29-9
minutos) edificio de UNEX 5to  piso) Toyooka Chuo Biru 3er
piso
Costo 3000 yenes por 10]3000 yenes por 10]2500 yenes por 10 clases | 3000 yenes por 3 meses 3000 yenes por 13 clases
clases clases
Contacto | Nakamura Tel 586-2552 | Nakamura Tel 586-2552 | WatanabeTel583-1653(dia) | Hidaka Tel 571-6121 Tanaka Tel 583-4478
::\;‘grmamo Tsunoda Tel 581-7115 (noche) | yoshie_ykm_129@hello.odn.ne.jp

Distribuicion GratuitaT enemos a su disposicion folletos sobre las vacunas y chequo del cancer y otros temas importantes con respecto a la salud,estan en
japonés,pero sobre los Kanjis hemos colocado Hiragana para hacer mas facil su lectura, utilicelos! Pida asi : “ Furigana tsuki no hoken no oshirase
kudasai” en el 2do piso de la Municipalidad ventanilla No 12.Pida asi : “ Tsurumi Seikatsu Mappu o kudasai” contiene el mapa de Tsurumi y mucha
informacion. Pidalo en el 1er piso ventanilla No 2 de la Municipalidad. En la misma ventanilla tenemos también a su disposiciéon una lista de los entidades
médicas que atienden en idiomas extranjeros Gaikokugo de taiou dekiru iryou kikan risuto y la forma de cémo botar la basura “ gomi no dashikata to
shushuyoubi no ichiranhyo” la pagina de Tsurumi: www.city.yokohama.jp/me/ Tsurumi/tagengo/tagengo.html también contamos en la Municipalidad de
Tsurumi en el 2do piso ventanilla No 5 con los servicios de una intérprete en espaol.
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EMERGENCIES Night-time Emergency Medical Center (near Sakuragicho station) 20:00 6:00 daily TEL 212-3535
Holiday Emergency Medical Center (near Tsurumi station) Sundays & holidays 10:00 15:30 TEL 503-3851

*Inquiry by telephone needs to be done in Japanese unless indicated as available in English. If you call 045-664-4665 one week ahead, you can ask for
interpretation service by volunteers who can help you with procedures at Ward Office.

mDon’t Let Crime Happen to You Crime Prevention

Taking anti-crime measures such as below helps

protect yourself, your family or property and

make your community safer.

eHittakuri (snatching off) Be careful especially

in deserted area or at night. Hold your belongings tightly and

put a net over the basket of the bicycle.

eTheft of Bicycle Make sure to lock up whenever you leave

your bicycle. Locking both tires or using more than one lock is

recommended. Park the bicycle in designated area instead of

leaving it out on the street.

eBurglars into your House Lock the doors of

your house at all times even during the day.

Greet your neighbors and get to know them as

burglars tend to avoid areas where residents know each other.

eAnti-crime Patrol You can keep an eye on strangers

whenever you go out. Jichikai (local resident association)

distributes anti-crime sash for you to become part of the

anti-crime patrol. To learn more about activities of jichikai, call

Chiiki Katsudo Kakari of Ward Office. = 510-1687

m Calling 119 for Ambulance or Fire
Engine in English

When dialing 119 emergency services, the

operator uses a new computer system to make inquiries in

English and 8 other languages. If you call from domestic or

public telephone the location is automatically detected and

vehicles are sent out. If you call from a mobile phone, ask

people nearby to explain the

N

-

situation in Japanese. Obtain “Emergency Report Request
Card” from website and carry it with you to utilize in case of
emergency.  Tsurumi Shobosho Yobo-ka 503-0119
www.city.yokohama.jp/me/ycfb/seikatsu/119/foreigncard.html
mBrochure on Anti-disaster Measures in English

You always need to be prepared for earthquakes in Japan. This
brochure in English contains information on things to prepare
for and how to protect yourself in case of great earthquakes.
Maps with evacuation sites are also included. Distribution
from at Multilingual information corner, 1% floor of Ward
Office. =~ Shomu-kakari  510-1653
mServices in English at Yokohama Call
Center

Yokohama Call Center offers information on
services of City Hall and Ward Offices,
administrative procedures and events held in Yokohama.
Services in English, Spanish and Chinese are available from
April with the collaboration of consultation corner of YOKE
(Yokohama Association for International Communications &
Exchanges) eHours: 9:00 1700 (Mon. - Sat.)  :664-2525
m Gathering of Foreign Mothers

Foreign mothers and their children are invited to join this
gathering with fun activities. You can also consult about your
children and their health. Free. Interpreters available.
e\When: April 18, May 16, June 20, Tuesdays 13:30 15:30
eWhere: Room , Fukushi Hoken Center, 1% floor of Ward
Office. Kodomo Katei Shien Tanto 510-1850

m Japanese Classes by Volunteers — You can participate even after the starting date.

Name of | KONNICHIWA Kokusai Koryu No Kai NAKAMA NIHONGO DE Tsurumi Kokusai
Group [T Conversation T (Interviews scheduled for| TANOSHIMU KAl Koryu no Kai (for
O Reatiny M ay16 (Tue.) students preparing for
Gy Japanese  proficiency
test)
Day of|Mayl12  July.14 May 13 July 15]May 23 July 25| Wednesdays April15  July 15
the Fridays (10 times) Saturdays (10 times) Tuesdays (10 times) Saturdays (13 times)
week
Time 18:15 20:00 18:30 20:00 (dayclasses) 10:00  12:00 11:00 12:30 10:30 12:00
(night classes) 18:30  20:30
Place Tsurumi Kokaido Ushioda Chiku Center Shakai Fukushi Kyogikai (5] Namamugi Chiku Center (5] Tanaka Eigo Kyoshitsu (5
(JR Tsurumi station West | (2 minutes from bus stop | min. from Tsurumi Sta. East ] minutes from Keikyu | min. from Tsurumi Sta. West
Exit, 6th floor of Seiyu) | Honcho Dori San-chome | Exit, Tsurumi-chuo 4-32-1,) Namamugi station) Exit / Toyooka-cho 29-9)
Fee 3,000 yen 3,000 yen 2,500 yen 3,000yen (- month) 3,000yen (13 times)
(for 10 times) (for 10 times) (for 10 times)
Contact | Nakamura 586-2552 | Nakamura 586-2552 (day)Watanabe 583-1653 Hidaka 571-6121 Tanaka 583-4478
(night)Tsunoda 581-7115 yoshie_ykm_129@hello.odn.ne.jp

DINUGloIV| oMl o“Health Related News” in Japanese with furigana with schedules of vaccination or check-ups —  counter, Hoken Zukuri
Free at Kakari e“Community Map of Tsurumi” with information of public facilities and services e“List of Medical Facilities with
Ward Service in Foreign Languages” “Rules for the Separation and Disposal of Garbage” —multilingual corner close from the
Office main entrance or  counter, Koho Sodan Kakari Multilingual information on website of Tsurumi Ward Office.

www.city.yokohama.jp/me/tsurumi/tagengo/tagengo.html

A Spanih speaker woks at  counter, 2™ floor of Ward Office.
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